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AFYON KARAHISAR SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITESI
ATATURK SAGLIK HiZMETLERI MESLEK YUKSEKOKULU
KALITE KOMiSYONU TOPLANTI KARARI
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1-

2-
3-

Bir 6nceki toplant: kararlarinin goriistilmesi,

2024 Y1li BIDER raporunun hazirlanmasmin gériisiilmesi,

Yiiksekokulumuz komisyon baskanlarimizin Giiz ve Bahar Donemi olmak iizere yilda iki kez toplanmasinin

goriisiilmesi,

1-Bir 6nceki toplantida alinan kararlara iliskin olarak;

Saglik Yiiksekokulumuzun Béliimlerini temsilen 2024 yilina ait Ogrenci Memnuniyet Anketine 563 Ogrenci

katilim saglamistir. Bir onceki yila gore degerlendirdigimizde 2.99 [%59.9] olan memnuniyet ortalamasi, 2024

yilinda 3.36 [%72.6] olarak belirlenmis olup, Ogrencilerimizin ifadelerinin 4’iinde ortalamanin 3 degerinin altinda

oldugu ve bu ifadelerin gelismeye agik yon olarak tanimlandigi, memnuniyet anketinde yer alan 21 ifade de ise

ortalama 3’iin {izerinde yer aldig1 ve ifadelerin gii¢lii yonlerimizi olusturdugu goriilmiistiir.

Akademik Birim Uyum Egitimi
diizenlenmis, Ogrencilerin  bu
etkinliklere danisman  §gretim
elemanlar1  esliginde  katilimi
saglanmigtir. Akademik Birim
Uyum Egitimleri, Yiiksekokul
Miidiirligiimiiz ve Egitim
Komisyonu tarafindan  Kalite
Faaliyet ~ Plam1  ¢ergevesinde
izlenmekte ve kanit belgeleri
Egitim Komisyonu'na
sunulmaktadir. Ayrica,
Universitemiz Kalite
Koordinatorligi ~ ve  Kalite
Komisyonu karariyla
gergeklestirilen 2024 uyum
sOylesilerine sosyal etkinlik saati
planlamasi dahilin de birinci sinif
ogrencilerimizin katilimi
saglanmig ve gerekli
bilgilendirmeler yapilmigtir.

SN Gelismeye A¢ik Yon Iyilestirme Calismasi Sorumlu Birim/Kisi
1 'Ogrencilerin iiniversiteye ve boliime | 2023 yilinda ilgili ifadeye iliskin | Atatiirk  Saglik  Hizmetleri
uyumunu  saglayacak  etkinlikler | 2.52 olarak elde edilen degerin | MYO Midiirliigii
yapilmaktadir." (2.81) 2024 yilinda 2.81 olarak | Atatirk Saglik  Hizmetleri
degerlendirildigi goriilmigtiir. | MY O Boliim Baskanliklari
2024-2025 egitim-ogretim yili | Atatiirk  Saglik  Hizmetleri
kapsaminda, Universitemiz ve | MYO Egitim Komisyonu
Yiiksekokulumuz biinyesinde
Genel Uyum  Egitimi ve
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Universitemizde derslik, laboratuvar, | 2023 yilinda ilgili ifadeye iliskin | Atatiitk Saglik  Hizmetleri
kiitiiphane, okuma salonu, basili ve | 2.41 olarak elde edilen degerin | MYO Miidirlagii
¢evrimigi kaynaklar yeterlidir (2.70) 2024 yilinda 2.70  olarak | Atatirk Saglik  Hizmetleri
degerlendirildigi goriilmigtiir. | MYO Boliim Baskanliklar:
2023 yilinda alinan iyilestirme | Atatlick  Saglhik  Hizmetleri
kararlar1  dogrultusunda, Genel | MYO Kaliye Komisyonu
Uyum Egitimi ve Akademik | Atatirk Saglik  Hizmetleri

Birim Uyum Egitimi kapsaminda
ogrenciler, derslik, laboratuvar,
kiitiphane, okuma salonu ve
kaynaklara erisim konusunda
bilgilendirilmektedir. Ayrica,
ingaatt siiren merkezi dersliklerin

ve Laboratuarlarin
tamamlanmasiyla  kapasitesinin
artirilmast beklenmektedir.
Ogrencilerin ~ bu  alanlardaki

ihtiyaglar1 dogrultusunda yapilan
iyilestirme c¢aligmalari, Ogrenci
temsilcilikleri araciligryla stirekli
olarak  duyurulacaktir. ~AFSU
Kiitiphane ve Dokiimantasyon
Daire Baskanligi, &grencilere
yonelik basili  ve  g¢evrimigi
kaynaklar hakkinda bilgilendirme
sunumlart hazirlayarak
paylasacaktir. Ilk ve Acil Yardim
Programi  laboratuvarinin ~ 6n
kismina yonelik bir kapali alan
olusturulmast  yoniinde  gelen
oneriler dogrultusunda  resmi
yazigmalar yapilacaktir.

MYO Ogrenci Temsilcileri

AFSU Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire
Bagkanlig1

AFSU Yapi Isleri Teknik Daire
Bagkanlig1

Ogrencilere yénelik sosyal, sportif ve
kiiltiirel faaliyetler yeterlidir. (2.74)

2023 yilinda ilgili ifadeye iliskin
2.27 olarak elde edilen degerin
2024 yihinda 2.74  olarak
degerlendirildigi gorilmiistiir.
Universitemiz Saglik Kiiltiir Spor
Daire  Bagkanligi  tarafindan
diizenlenen sosyal, sportif ve
kiiltiirel faaliyetlerin Yiiksekokul
ogrencilerine daha etkin
duyurulabilmesi amaciyla, bu
faaliyetler web sayfasi, Ogrenci
temsilcilikleri ve diger duyuru
kanallart araciligryla artirilacaktir.
Ayrica, AFSU  kampiisiinde
sportif ~ faaliyetler igin alan
yenileme ¢aligsmalari
yapilmaktadir. Miizik odasmnin
ses yalitimi ve miizik aletlerinin
tamiri ve g¢esitliligi yoniindeki
onerilerin  Universitemiz Saglik
Kiiltir Spor Daire Bagkanligi’na
iletilmesi igin resmi yazigma
saglanacaktir.

Atatiick  Saglik  Hizmetleri
MYO Midiirligi
Atatirk  Saglik  Hizmetleri

MY O Boliim Bagkanliklart

Atatiirk  Saglik  Hizmetleri
MYO Web Sayfasi Komisyonu
Atatiick  Saglik  Hizmetleri

MYO Ogrenci Temsilcileri
AFSU  Saglik Kiiltiir
Daire Baskanligi

Spor
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4 Giinliik ihtiyaclar1 | 2023 yilinda ilgili ifadeye iliskin | Atatiirk  Saglik  Hizmetleri

karsilayabilecegimiz imkanlar (kantin, | 2.55 olarak elde edilen degerin | MYO Midirlagii
kirtasiye, kafe, atm vb.) yeterlidir. | 2024  yilimda 293  olarak | Atatirk  Saghk  Hizmetleri
(2.93) degerlendirildigi goriilmiistiir. | MYO Boliim Bagkanliklar:

AFSU Saghik Kiiltir ve Spor
Daire Bagkanligi ile yapilan resmi
yazigsmalar sonucunda, Kantin
sayisi, kantindeki iiriin gesitliligi

artirllmis  ve ¢alisma  saatleri
uzatilmigtir. Yemekhane
yemeklerinin ~ soguk  olmasi
konusundaki Oneriler

dogrultusunda resmi yazigmalar
saglanacaktir.

AFSU  Saglk Kiiltiir
Daire Bagkanlig1

Spor

Atatiirk Saghk Hizmetleri MYO Idari Personel Anketleri icin;

Atatiirk Saghk Hizmetleri MYO Béliimlerini temsilen 2024 yilina ait idari Personel Memnuniyet Anketi sonuglar1 2024

yilinda 3,20 [%64.1] olarak bulunmus, Idari personel ifadelerinin 4’iinde ortalamanin 3 degerinin altinda oldugu ve bu

ifadelerin gelismeye agik yon olarak tanimlandigi, memnuniyet anketinde yer alan 14 ifade de ise ortalama 3’{in

iizerinde yer aldig1 ve ifadelerin giiglii yonlerimizi olugturdugu goriilmiistiir.

SN Geligsmeye Agik Yon Iyilestirme Calismast Sorumlu Birim/Kisi
1 Universitemiz, kurum dis1 egitim | 2023 yilinda ilgili ifadeye iliskin | Atatiirk Saglik  Hizmetleri
imkanlarindan yararlanma konusunda | 2.60 olarak elde edilen degerin | MYO Midiirliik
bizi desteklemektedir. (2.89) 2024 yilinda 2.89 olarak | Atatirk Saglhik  Hizmetleri
degerlendirildigi goriilmiigtiir. | MYO Sekreterlik
Universitemiz idari personelinin | AFSU Uluslararas: {liskiler
kurum dig1 egitim imkanlarindan | Uygulama ve Arastirma
faydalanmasina yonelik | Merkezi Miidiirliigi
duyurular, etkin bir sekilde
iletilmis ve gerekli bilgilendirme
yaptlmustir. 2024  yili  tasarruf
tedbirleri kapsaminda, hizmet ici
egitimlerin ~ Uzaktan  Egitim
Kapist  platformu  iizerinden
cevrim i¢ci  gerceklestirilmesi
karar1 dogrultusunda planlamalar
yapilmis ve idari personellerimiz
yonlendirilmistir. 2025 yili
icerisinde  egitimlere  yonelik
EBYS  iizerinden  duyurular
yapilmaya devam edecektir.
2 Universitemizde, yurtdisi egitim alma | 2023 yilinda ilgili ifadeye iliskin | Atatiirk Saglik  Hizmetleri
imkanlari konusunda belirli | memnuniyet degeri 2.29 olarak | MYO Miidiirliik
araliklarla bilgilendirme | kaydedilmis, bu degerin 2024 | Atatirk Saghk  Hizmetleri
yapilmaktadir. (2.96) yilinda 2.96'ya yiikseldigi | MYO Sekreterlik
gbzlemlenmistir. 2025 yili icin, | AFSU Uluslararas1 {liskiler
Universitemiz Uluslararas1 | Uygulama  ve  Arastirma

Iligkiler Uygulama ve Arastirma
Merkezi is  birligiyle idari
personelin yurtdist egitim
imkanlari hakkinda
bilgilendirilmesine yonelik
faaliyetlerin planlanmasi ve bu
planlamalarin personele etkin bir
sekilde duyurulmast
kararlastirilmistir.

Merkezi Midiirliigi




hizmetleri yeterlidir. (2.65)

2.27 olarak elde edilen degerin
2024  yihinda 2.65  olarak
degerlendirildigi gorilmiistiir.
Yiiksekokulumuz  temizlik ve
giivenlik hizmetlerinden sorumlu
personelle goriismeler yapilmasi
ve rutin kontrollerin artirilmasi
planlanmustir.

MY O Miidiirliik

MY O Sekreterlik

Atatiirk  Saglik  Hizmetleri
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3 Universitemizde temizlik ve giivenlik | 2023 yilinda ilgili ifadeye iliskin | Atatiirk Saglik  Hizmetleri

4 Universitemizde kiiltiir, sanat ve
sportif faaliyetler yeterlidir (2.89)

2023 yilinda ilgili ifadeye iliskin
2.34 olarak elde edilen degerin
2024  yihinda 2.89  olarak
degerlendirildigi gorilmiistiir.
Universitemiz Saglik Kiiltiir Spor
Daire  Bagkanligt  tarafindan
diizenlenen sosyal, sportif ve
kiiltiirel faaliyetlerin Yiiksekokul
Ogrencilerine daha etkin
duyurulabilmesi amaciyla, bu
faaliyetler web sayfasi, Ogrenci
temsilcilikleri ve diger duyuru
kanallar araciligryla artirilacaktir.
Ayrica, AFSU  kampiisiinde
sportif ~ faaliyetler igin alan
yenileme caligsmalari
yapilmaktadir. Miizik odasinin
ses yalittmi1 ve miizik aletlerinin
tamiri ve ¢esitliligi yoniindeki
onerilerin  Universitemiz Saglik
Kiiltir Spor Daire Bagkanligi’na
iletilmesi i¢in resmi yazigma
saglanacaktir.

MYO Miidiirliigii

AFSU  Saglik Kiiltiir
Daire Bagkanlig1

Atatiirk ~ Saglik  Hizmetleri

Atatiirk  Saglik  Hizmetleri
MY O Boliim Bagkanliklart
Atatiick  Saglik  Hizmetleri
MYO Web Sayfas1 Komisyonu
Atatiick  Saglik  Hizmetleri
MYO Ogrenci Temsilcileri

Spor

Atatiirk Saghk Hizmetleri MYO Akademik Personel Anketleri icin;

Atatiirk Saglik Hizmetleri MYO Boliimlerini temsilen 2024 yilina ait Akademik Personel Memnuniyet Anketi sonuglari
bir 6nceki yil ile karsilastirildiginda 2023 yilia ait memnuniyet oraninin (3.82) [%76.56] 2024 yilinda 3.84 [%76.80]

olarak degisim gostermistir. Akademik personel ifadelerinde 3 degerinin altinda ifade yer almamaktadir. Tiim ifadelerin

gliclii yonlerimizi olusturdugu goriilmistiir.

2- BIDER Raporunun hazirlanmasinda Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, AR-GE ve Toplumsal Katki

Béliimlerinin paylagilarak hazirlanmasia, Egitim ve Ogretim, AR-GE ve Toplumsal Katki Komisyonlarmin 6 aylik (Haziran

ve Aralik sonu) periyotlarda rapor hazirlanmasina,

3- Yiiksekokulumuz komisyon baskanlarimizin Giiz ve Bahar Doénemi olmak iizere yilda iki kez bir araya gelerek

degerlendirme toplantisi planlamasina,

23.01.2025 tarihli Kalite Komisyon Kararlarinin kararmin Yiiksekokul Miidiirliigii'ne arzina,

Oy Birligi ile karar verilmistir.




Belge No AYO.FR.34
. Yayn Tarihi 14/11/2022
KOMISYON TOPLANTI KARAR . —
Revizyon Tarihi 00.00.0000
FORMU ,
Revizyon No 0
Sayfa No 5/6
Adi Soyadi imza Adi ve Soyadi imza

Dog. Dr. Pakize OZYUREK (Baskan)

Dr. Ogr. Uyesi Naime CELIK

Dr. Ogr. Uyesi Ayten KUCUK

Ogr. Gor. Ali DEMIRCAN

Ogr. Gor. Ummiihan UNLU

Yiiksekokul Sekreter Vekili Adnan AKTUG

Ogr. Gor. Merve OZLU

Bilgisayar Isletmeni Serdal SAGLAM

Ogr. Gor. Nurhan AYTUG KANBER Himmet DEMIR
Ogr. Gor. Gokhan BUYUKGOK Elif EVRAN
Ogr. Gor. Mine TOKSAL Derya TASOYAN

Giilsiim BALI

Mehmet Ali YESILYURT
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